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DEPA Services bv, KBO BE 0847.588.770, met maatschappelijke zetel aan de Tegelrijstraat 74 

te 3850 Nieuwerkerken, Hierna DEPA, is actief in de fruitsector en meer bepaald in de 

verkoop van kersen enerzijds en de kweek en verkoop van kersen-, krieken- en 

pruimenbomen. Daarnaast geeft DEPA ook advies bij nieuwe aanplanting tot after sales en 

teelttechnische begeleiding na het planten (https://www.depa-fruit.be/nl/over-ons/ ). 

 

Artikel 1. Toepasselijkheid 

1.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en op 

alle overeenkomsten tussen DEPA Services bv (hierna te noemen: “DEPA”) en een 

wederpartij (hierna te noemen: “koper”). Deze algemene voorwaarden zijn ook van 

toepassing op alle buitencontractuele relaties tussen partijen, zoals onrechtmatige daad. 

1.2. Onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten met DEPA, 

voor de uitvoering waarvan door DEPA derden dienen te worden betrokken. 

1.3. Wijzigingen of afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn alleen van kracht als 

deze uitdrukkelijk schriftelijk tussen DEPA en koper zijn overeengekomen. Ze gelden alleen 

voor die overeenkomst waarbij ze zijn gemaakt; voor het overige blijven deze algemene 

voorwaarden van kracht. 

1.4. Bij strijdigheid van deze algemene voorwaarden met die van koper gelden deze 

algemene voorwaarden met nadrukkelijke uitsluiting van de voorwaarden van DEPA. 

1.5. Koper met wie eenmaal op de onderhavige voorwaarden is gecontracteerd, stemt in 

met de toepasselijkheid van deze voorwaarden op latere overeenkomsten tussen hem en 

DEPA. 

1.6. Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment 

geheel of gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overigens in 

deze algemene voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. DEPA en koper zullen alsdan 

in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde 

bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel als mogelijk het doel en de strekking van de 

oorspronkelijke bepalingen in acht wordt genomen. 

1.7. Voor zover deze algemene voorwaarden ook zijn opgemaakt in een andere taal dan de 

Nederlandse, is de Nederlandse tekst bij verschillen steeds beslissend. Het feit dat deze 

algemene voorwaarden niet in de werkelijke moedertaal van de koper zijn gesteld doet 

hieraan geen afbreuk. 

1.8. Onder 'schriftelijk' wordt in deze voorwaarden verstaan: per brief, per e-mail, per 

telefax. 
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Artikel 2. Definities 

2.1. In deze handelsvoorwaarden wordt verstaan onder: 

 "boomkwekerijproducten" of "planten": houtige gewassen, geleverd in hun geheel of als 

entrijzen, ongewortelde stekken of oculeerogen, materiaal afkomstig van weefselkweek, 

alsmede vaste planten en waterplanten, alles in levende staat; 

TYPE BOMEN: Hoofdzakelijk werkt DEPA met knipbomen. Dit type boom heeft een 

productieproces van 2 jaar in onze kwekerij. Het voordeel van een knipboom is dat je als 

teler meteen een boom plant met minimaal 4 zijtakken. In het 2de groeijaar kunnen deze 

bomen al 1 à 2 kg kersen produceren. Reeds in het 5de groeijaar halen ze hun volle 

rendement van 10 à 15 kg per boom. Er is ook de mogelijkheid om met 1-jarige bomen te 

starten. Dit type heeft een productieproces van 1 jaar in de kwekerij. De bomen zijn wat 

lichter en hebben minder volume dan de knipbomen. Het voordeel hiervan is dat ze 

makkelijker en goedkoper te transporteren zijn, wat vooral bij verre bestemmingen 

interessant kan zijn. 

“KRIEKENBOMEN” DEPA-Fruit produceert jaarlijks een zeker aantal kriekenbomen op de 

onderstam Prunus Avium. De standaard variëteit is Kelleriis N°16. 

“KERSENBOMEN” Zo goed als al onze kersenbomen worden gemaakt op GiSelA 

onderstammen. Een klein aandeel op GiSelA 3, dat is de zwakst groeiende. Het grootste deel 

op GiSelA 5, dit is de meest universeel gebruikte GiSelA-onderstam. Met GiSelA 6 en  

GiSelA 12, 13 en 17 hebben we ook alternatieven voor warmere klimaten en extremere 

condities.  

“PRUIMBOMEN”: Sinds enkele jaren produceren we ook pruimenbomen. Qua 

onderstammen maken we vandaag gebruik van St-Julien A, Wavit en WeiWa. 

 “verborgen gebrek”: een gebrek dat redelijkerwijs door de koper eerst ontdekt kan worden 

na afloop van de voor niet verborgen gebreken geldende reclametermijn; 

“versgepot”: planten die niet minimaal een groeiseizoen in pot hebben gestaan; 

"werkdag": elke dag van de week, niet zijnde een zaterdag, een zondag of een algemeen 

erkende feestdag; 

 “meermalig fust”: fust dat door de aard van de verpakking meermalig gebruikt kan worden, 

zoals kisten, palletboxen, ATC-palletten en IFCO’s; 

“eenmalig fust”: fust dat door de aard van de verpakking slechts eenmalig gebruikt kan 

worden, zoals plastic trays, plastic zakken, PL5, palletten en europalletten; 
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De GLOBAL-GAP-nummer (GGN) en de GLOBAL-GAP-status van de betreffende 

producent(en) worden niet steeds vermeld op de handelsdocumenten. Indien producten in 

de kwaliteitsomschrijving aangeduid staan met ‘EG’, ‘FG’ of ‘GG’, is de status van deze 

producten gegarandeerd GLOBAL-GAP-gecertificeerd. 

 

Artikel 3. Overeenkomst 

3.1. Alle door DEPA gedane aanbiedingen en prijsopgaven zijn voor DEPA vrijblijvend ook 

indien deze een termijn voor de aanvaarding bevat. Alle aanbiedingen worden gedaan onder 

het voorbehoud van tussentijdse verkoop aan een derde en onder het voorbehoud van groei 

van de te verkopen goederen. 

3.2. Een overeenkomst komt pas tot stand wanneer DEPA de opdracht schriftelijk heeft 

bevestigd en wanneer tevens een eventueel overeengekomen betalingszekerheid, 

waaronder een onherroepelijke (geconfirmeerde) letter of credit, door DEPA schriftelijk is 

geaccepteerd. Elke overeenkomst wordt door DEPA aangegaan onder de ontbindende 

voorwaarde dat de koper, uitsluitend ter beoordeling door (de kredietverzekeraar van) 

DEPA, voldoende kredietwaardig blijkt voor de geldelijke nakoming van de overeenkomst. 

3.3. Eventueel later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen, evenals mondelinge 

toezeggingen door personeel van DEPA of namens hem gedaan door haar agenten of andere 

voor haar werkende vertegenwoordigers, binden DEPA alleen vanaf het moment dat deze 

schriftelijk door haar zijn bevestigd. 

 

Artikel 4. Prijzen 

4.1. Alle prijzen voor de goederen worden vastgesteld in de overeengekomen valuta (indien 

geen valuta is overeengekomen: in Euro), exclusief BTW, invoerrechten en andere 

belastingen, heffingen en/of rechten. De prijzen zijn gebaseerd af bedrijfssite te 

NIEUWERKERKEN, België, tenzij anders schriftelijk overeengekomen. 

4.2. Indien na de orderbevestiging maar voor levering van de goederen één of meer van de 

kostprijsbepalende factoren een wijziging ondergaan, behoudt DEPA zich het recht voor de 

overeengekomen prijzen dienovereenkomstig aan te passen. 

4.3. Alle kosten met betrekking tot het transport, de emballage c.q. verpakking, de 

verzekering en de controle zijn voor rekening van de koper. Deze worden in principe zo 

uitgebreid mogelijk gedetailleerd in de offerte maar het principe is duidelijk: normaal is dat 

niet inbegrepen in de prijs en dus steeds als extra te beschouwen.  
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Alle (buitenlandse) invoerrechten, heffingen en/of belastingen, die wegens door DEPA met 

de koper gesloten overeenkomst verschuldigd zijn of zullen worden, zowel direct als indirect, 

zijn uitsluitend en volledig voor rekening van de koper en mogen niet op de aan DEPA 

verschuldigde bedragen in mindering worden gebracht. 

4.4. Wanneer etiketten zijn voorgeschreven , worden de kosten alsmede de kosten van 

gaaslappen, draadkorven, pot of container, aan koper doorberekend en normaal voorzien in 

de offerte. Indien koper de goederen zonder etiket wenst te ontvangen, dient dit op de 

orderbevestiging en op het bericht van afroep te worden vermeld. Het wordt samen met het 

plantenpaspoort mee verzonden. 

4.5. Bij de aflevering van de goederen, met eigen vervoer door DEPA, dient voldoende, 

gelijkwaardig, meermalig fust (zoals aanbevolen) op een goed bereikbare plaats bij koper 

aanwezig te zijn, en dient omruiling plaats te vinden, tenzij anders overeengekomen. Indien 

koper de goederen bij DEPA zelf ophaalt of laat ophalen is eveneens omruiling van 

toepassing, tenzij anders overeengekomen. Indien door overmacht niet kan worden 

omgeruild, wordt dit fust in rekening gebracht. 

4.6. Indien DEPA de goederen laat afleveren door een transportbedrijf, worden de kosten 

van meermalig fust in rekening gebracht . 

4.7. Onverminderd het bepaalde in lid 6, heeft de koper het recht om gelijkwaardig 

meermalig fust te retourneren. Bij retournering door een transportbedrijf, worden, voordat 

de levering plaatsvindt, tussen koper en DEPA nadere afspraken gemaakt over de kosten van 

retournering en de termijn waarbinnen retournering dient plaats te vinden. Het 

geretourneerde fust dient vergezeld te zijn van een bon waarop het aantal stuks en een 

omschrijving van het fust staan. 

4.8. Indien bij afroep eenmalig fust wordt bedongen, zijn de kosten hiervan voor de koper. 

4.9. Indien DEPA en de koper overeenkomen dat de prijs in een andere valuta is dan de Euro, 

dan is de wisselkoers van de Euro op de datum van de orderbevestiging van toepassing. 

 

Artikel 5. Levering 

5.1. Tenzij anders schriftelijk is overeengekomen vinden alle leveringen plaats vanaf de 

kwekerij te Nieuwerkerken (België). Wanneer de goederen na het verstrijken van de levertijd 

door koper niet zijn afgenomen, staan deze te zijner beschikking en worden voor zijn 

rekening en risico opgeslagen. Kosten die verband houden met de opslag worden bij koper in 

rekening gebracht. DEPA hanteert daarvoor de volgende tarieven: 0,15 € per boom per 

begonnen maand. 
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Indien de bestelde bomen dat seizoen (van november tot mei) niet worden afgenomen dan 

zal DEPA gerechtigd zijn de verkoopprijs in rekening te brengen en in te vorderen omdat de 

boom alsdan niet meer verkoopbaar is aan derden en als definitief verloren dient te worden 

beschouwd. 

5.2. Indien DEPA en koper franco levering schriftelijk zijn overeengekomen, is het volgende 

van toepassing: 

- goederen worden op basis van volle vrachten door DEPA naar de afgesproken plaats 

vervoerd; 

- indien de door koper bestelde hoeveelheid goederen door DEPA wordt ingeschat als 

minder dan een volle vracht, dan kan de betreffende levering alleen in een 

combinatiezending worden ingepland. Dit houdt in dat de leverdatum en tijdstip hierdoor 

minder flexibel in te plannen zijn en door DEPA worden bepaald. 

5.3. Bij door DEPA verzorgde leveringen draagt koper zorg voor het op vakkundige wijze 

lossen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

5.4. Indien DEPA franco levert, geldt dat de maximum lostijd van een volle vracht één uur 

bedraagt, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen. De lostijd bij 

deelleveringen wordt berekend in verhouding tot het aantal laadmeters. Bij overschrijding 

van deze lostijd c.q. toevoeging van extra losadressen is DEPA gerechtigd tot het tegen 

kostprijs in rekening brengen van de extra losuren/wachturen. Deze extra uren worden 

aanvullend per uur in rekening gebracht waarbij een gedeelte van een uur voor  het gehele 

uur geldt. 

5.5. Verpakkingsmateriaal wordt aan de koper doorberekend volgens de offerte. De koper 

mag het verpakkingsmateriaal in hetzelfde seizoen van levering schoon en in goede staat 

terugbrengen, waarna door DEPA een vaste gehanteerde vergoeding wordt terugbetaald 

aan koper. 

5.7. Ofschoon de opgegeven levertijd zoveel mogelijk in acht zal worden genomen, geldt 

deze levertijd slechts bij benadering en kan deze nimmer worden beschouwd als een fatale 

termijn. DEPA is niet eerder in verzuim ten aanzien van de levertijd dan nadat hij schriftelijk 

in gebreke is gesteld door koper, deze hem hierbij in de gelegenheid heeft gesteld alsnog te 

leveren binnen een redelijke termijn en DEPA hieraan geen gevolg heeft gegeven. 

5.8. De overeengekomen leveringstermijn vangt aan zodra een overeenkomst tot stand is 

gekomen in overeenstemming met artikel 3.2. 

5.9. DEPA is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van niet tijdige levering. 



 
 
 

 

DEPA Services bv  
Tegelrijstraat 74 B-3850 Nieuwerkerken België  

+32 478 98 98 45       info@depa-fruit.be 

5.10. Het niet (op tijd) nakomen van enige betalingsverplichting door koper, schort de 

leveringsverplichting van DEPA op. 

5.11. Indien er geen afleveringstermijnen zijn overeengekomen en de aflevering op afroep 

geschiedt, is de koper verplicht de gekochte goederen van het betreffende verkoopseizoen 

af te nemen cfr wat is afgesproken in de offerte/order.   

Indien voor de genoemde data de producten niet zijn afgeroepen, geldt het bepaalde in 

artikel 5.1. 2e en 3e volzin met voorbehoud voor de kosten van bewaring. 

5.12. Bij een verzoek om de levering uit te stellen, komen alle gemaakte kosten om dit 

mogelijk te maken voor rekening van de koper. Daarnaast wordt de koper op dat moment -  

los van het voorschot - alvast minimaal 50% van het factuurbedrag in rekening gebracht. 

5.13. Berichten van afroep dienen door de koper zo vroeg mogelijk te worden verzonden, 

opdat DEPA tijdig de nodige maatregelen zal kunnen treffen.  

5.14. DEPA behoudt zich het recht voor de goederen in gedeelten af te leveren, in welk geval 

de in artikel 7 omschreven (betalings)voorwaarden ook van toepassing zijn op elke 

deellevering. 

5.15. Bij de aflevering van de waren zal de koper of zijn afgevaardigde aanwezig zijn aan de 

wagen om de waren in ontvangst te nemen en ze na te kijken voor wat betreft de kwaliteit, 

hoeveelheden en prijs. De koper of zijn afgevaardigde zal het afleveringsbewijs voorgelegd 

door DEPA tekenen voor akkoord. In geval de waren niet voldoen, zal de koper onmiddellijk 

dat melden en klacht indienen met uitgebreide schriftelijke duiding en staving, Na 

ondertekening van het borderel door de koper of zijn afgevaardigde, of bij afwezigheid van 

dezen, of na het opladen van de gekochte waren, worden geen klachten meer aanvaard. 

5.16. DEPA is niet aansprakelijk voor storingen die zich voordoen bij de levering ten gevolge 

van omstandigheden die worden beschouwd als overmacht zoals algemene of gedeeltelijke 

werkstakingen, lock-out, onlusten, ongevallen, machinebreuk, overstromingen, enz... Deze 

opsomming is exemplatief en niet beperkend. 

 

Artikel 6. Risico overgang 

6.1. De goederen staan voor risico van DEPA tot aan het moment van aflevering aan de 

koper, zulks met inachtneming van het in lid 2 bepaalde. 

6.2. Het risico voor het verkochte gaat over op de koper: 

- vanaf het moment van in ontvangst name door de koper ter plaatse van de kwekerij te 

Nieuwerkerken (België);  
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- vanaf het moment van aflevering op het bedrijf van de koper, indien is overeengekomen, 

dat DEPA het vervoer regelt; 

- vanaf het moment van aflevering aan de koper op het transportmiddel, indien is 

overeengekomen dat de koper voor het vervoer van het gekochte zal zorgen; 

- Indien DEPA op verzoek van de koper goederen op een overslagterrein aflevert, staan de 

goederen op dit terrein voor risico van de koper. 

 

Artikel 7. Betaling 

7.1. Tenzij partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen, dient betaling van door DEPA 

verkochte goederen binnen 30 dagen na de factuurdatum plaats te vinden in de 

overeengekomen valuta. 

7.2. Mits de koper in een afzonderlijk document aangeeft dat de goederen bestemd zijn voor 

grensoverschrijdende leveringen worden zij gefactureerd met vrijstelling van BTW op 

voorwaarde dat de koper alle medewerking verleent voor het bewijs van deze levering en 

onder voorbehoud dat dit door de BTW-administratie wordt aanvaard. Bij gebreke hiervan 

behoudt DEPA zich het recht om de BTW aan de koper te factureren. 

7.3. De factuur is betaalbaar op de zetel van DEPA. Er wordt daarvan niet afgeweken 

wanneer DEPA wissels op kopers trekt of effecten in betaling ontvangt. 

7.4. Behoudens andersluidende overeenkomst of vermelding op factuur zijn onze facturen 

onmiddellijk bij hun ontvangst contant betaalbaar. Zij zullen vanaf hun vervaldag van 

rechtswege en zonder aanmaning een wekelijkse intrest opbrengen van 0,20 % op het 

volledige verschuldigde bedrag, waarbij iedere begonnen week voor een volledige wordt 

aangerekend. 

7.5. Bovendien wordt in geval van gehele of gedeeltelijke niet-betaling van de schuld op de 

vervaldag en na vergeefse ingebrekestelling ten titel van forfaitaire en onverminderde 

schadevergoeding wegens de administratieve en invorderingskosten, het schuldsaldo van 

rechtswege en zonder ingebrekestelling verhoogd met 10 % met een minimum van 70 euro 

en een maximum van 25.000 euro, zelfs bij toekenning van termijnen van respijt, 

onverminderd hogere schadevergoeding waarvan DEPA het bewijs voorbehoudt. 

7.6. In geval van niet betaling op de vervaldag van uitstaande vorderingen behoudt DEPA 

zich het recht voor de onmiddellijke betaling te eisen van iedere openstaande vordering op 

de debiteur en ieder order of lopend contract te annuleren of minstens op te schorten tot 

wanneer alle uitstaande rekeningen worden aangezuiverd. Dit recht geldt zelfs wanneer de 

koper de opgeschorte levering reeds heeft betaald. 
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7.7. Als datum van betaling geldt de datum waarop DEPA de betaling heeft ontvangen. 

Contante betalingen kunnen slechts met toestemming van DEPA plaatsvinden aan een 

volgens het Handelsregister vertegenwoordigingsbevoegde persoon. Als bewijs van deze 

contante betalingen geldt alleen de kwitantie van DEPA. 

7.8. Koper is niet gerechtigd tot enige aftrek, opschorting of betalingskorting op grond van 

beweerdelijk ondeugdelijke levering of op grond van het feit dat de levering nog niet 

compleet is of wegens enige andere door koper gepretendeerde vordering of aanspraak en 

ook een beroep op verrekening wordt uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij schriftelijk tussen 

partijen anders is overeengekomen. 

7.9. In het geval een order in gedeelten wordt uitgevoerd, is DEPA gerechtigd voor de 

deelleveringen betaling te eisen, alvorens de overige deelleveringen te verrichten. 

7.10. Aan personen in dienst van DEPA, die daartoe geen uitdrukkelijke volmacht hebben, 

kan niet bevrijdend worden betaald. 

7.11. DEPA is gerechtigd bij of na het aangaan van de overeenkomst, alvorens (verder) te 

presteren, van koper zekerheid te eisen, dat zowel aan betaling als aan andere 

verplichtingen uit de koopovereenkomst wordt voldaan. DEPA heeft het recht om van koper 

een voorschot of voorafgaande betaling te eisen. Weigering van koper om het voorschot te 

voldoen of voorafgaande betaling te doen of de verlangde zekerheid te stellen, geeft DEPA 

het recht haar verplichtingen op te schorten en geeft haar het recht de overeenkomst 

zonder ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, 

onverminderd haar recht op vergoeding van door haar geleden schade. 

7.12. DEPA heeft het recht, ondanks andere bestemming van de betaling door de koper, 

betalingen eerst met oudere schulden te verrekenen. Zijn reeds kosten en rente ontstaan, 

dan worden met de betaling eerst de (buitengerechtelijke) kosten, dan de rente en pas 

daarna de hoofdsom verrekend. 

 

Artikel 8. Annulering 

8.1. DEPA heeft het recht een order te annuleren als op het moment van levering de koper 

nog niet tijdig heeft voldaan aan zijn vroegere betalingsverplichtingen ten opzichte van DEPA 

dan wel ten opzichte van andere schuldeisers. DEPA kan tevens van dit recht gebruik maken 

als de informatie betreffende de kredietwaardigheid van de koper door DEPA als 

onvoldoende wordt beschouwd of indien het voorschot niet is voldaan of de voorafgaande 

betaling niet is verricht. In geval van annulering zal DEPA tegenover de koper niet 

aansprakelijk zijn, op welke grondslag en voor welke schade dan ook. 



 
 
 

 

DEPA Services bv  
Tegelrijstraat 74 B-3850 Nieuwerkerken België  

+32 478 98 98 45       info@depa-fruit.be 

8.2. Annulering van een order door de koper is niet mogelijk. Wanneer de koper een order 

niettemin geheel of ten dele annuleert, ten gevolge van welke oorzaak dan ook, dan zal 

DEPA dat alleen behoeven te accepteren wanneer de goederen nog niet ter verzending aan 

de vervoerder zijn afgegeven en op voorwaarde dat koper annuleringskosten betaalt, die 

gelijk zijn aan 50% van de factuurwaarde van de geannuleerde goederen te  vermeerderen 

met BTW. Tevens is DEPA in dat geval gerechtigd alle tot dan toe gemaakte en te maken 

kosten (onder andere kosten van voorbereiding, verzorging, (afgebroken) vervoer, opslag en 

dergelijke) in rekening te brengen onverminderd het recht van DEPA op vergoeding van 

winstderving en overige schade. 

8.3. De koper is verplicht de gekochte goederen af te nemen op het moment waarop deze 

hem ter beschikking worden gesteld. Weigert de koper ze aan te nemen, dan is DEPA 

gerechtigd deze goederen elders te verkopen en is de koper aansprakelijk voor het 

prijsverschil alsmede voor alle overige kosten, die hieruit voor DEPA voortvloeien, 

waaronder opslagkosten, vervoerskosten en andere daaruit voortvloeiende kosten. 

 

Artikel 9. Eigendomsvoorbehoud 

9.1. Het eigendom van door DEPA geleverde goederen gaat niet eerder over op de koper dan 

na integrale betaling van alle door DEPA gefactureerde bedragen (inclusief de kosten 

vermeld in artikel 4.3.) met eventuele rente, boete en kosten alsmede van alle vorderingen 

wegens tekortschieten in de nakoming van de verplichtingen van de koper uit de 

koopovereenkomst of andere overeenkomsten. 

9.2. DEPA is gerechtigd de verkochte goederen onmiddellijk terug te nemen, indien de koper 

op enigerlei wijze in gebreke blijft aan zijn (betalings)verplichtingen te voldoen. In dat geval 

is de koper verplicht DEPA daartoe toegang te verlenen op zijn terreinen en in zijn 

gebouwen. De kosten die met het terugnemen van de verkochte goederen verband houden, 

komen voor rekening van de koper. 

9.3. De koper dient de goederen waarop een eigendomsvoorbehoud rust afgescheiden van 

de overige goederen op te slaan om onderscheid van de goederen van DEPA mogelijk te 

blijven maken. 

9.4. Zolang er op de geleverde goederen een eigendomsvoorbehoud rust, mag de koper 

deze niet uitplanten c.q. in de grond verankeren en mag de koper deze niet vervreemden, 

bezwaren, verpanden of anderszins in de macht van derden brengen. 
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Artikel 10. Ontbinding en opschorting 

10.1. In geval de koper niet, niet tijdig of niet behoorlijk voldoet aan de verplichtingen die 

voor hem uit de gesloten overeenkomst voortvloeien, dan wel indien hiervoor gegronde 

vrees bestaat, alsmede ingeval van aanvraag van Gerechtelijke Reorganisatie, faillissement 

of liquidatie van zaken van de koper alsook in geval van ontbinding of beëindiging van de 

onderneming van de koper, indien deze een vennootschap is, dan wel wanneer een wijziging 

optreedt in zijn ondernemingsvorm of in het bestuur van de vennootschap of in de inbreng 

van de activiteiten van de vennootschap, heeft DEPA het recht om zonder ingebrekestelling 

en zonder rechterlijke tussenkomst, de overeenkomst met een redelijke termijn op te 

schorten dan wel de overeenkomst te ontbinden zonder enige verplichting tot voldoening 

van schadevergoeding aan koper. 

10.2. De vordering van DEPA ter zake van het reeds uitgevoerde deel van de overeenkomst, 

alsmede de uit de opschorting of ontbinding voortvloeiende schade, gederfde winst 

daaronder begrepen, is onmiddellijk opeisbaar zonder dat voorafgaande ingebrekestelling 

noodzakelijk is. 

 

Artikel 11. Overmacht 

11.1 In geval van overmacht - als zodanig gelden onder meer oproer, oorlog(sdreiging), 

mobilisatie, staking, weersgesteldheden, nalatigheid van de leveranciers van DEPA, 

teeltmislukking, fytosanitaire restricties, virussen, natuurramp, werkstaking, brand, in- en 

uitvoerbelemmeringen - dan wel in geval van andere omstandigheden, waardoor nakoming 

van de overeenkomst van DEPA niet of niet tijdig kan worden verlangd, heeft DEPA het recht 

om naar haar keuze, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder tot enige schadevergoeding 

aan de koper te zijn gehouden, bij schriftelijke kennisgeving hetzij de overeenkomst geheel 

of gedeeltelijk te ontbinden, hetzij de uitvoering van deze overeenkomst op te schorten tot 

aan het moment dat een einde is gekomen aan de overmachtsituatie. 

11.2. Als de overeenkomst door DEPA reeds gedeeltelijk is uitgevoerd, zal de koper de 

verkoopprijs van de geleverde goederen en de daarmee verband houdende kosten (zie 

artikel 4.3.) voldoen. 

11.3. Voor zover de opgeschorte termijn (ingevolge lid 1) langer dan twee maanden duurt, 

heeft de koper het recht de overeenkomst, voor zover DEPA nog niet heeft gepresteerd, te 

ontbinden, nadat de koper een redelijke schriftelijke termijn voor levering heeft gesteld en 

DEPA hieraan geen gevolg heeft gegeven. In een dergelijk geval is de koper nimmer 

gerechtigd tot enige vorm van (schade)vergoeding. 
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Artikel 12. Reclamaties 

12.1. De koper is verplicht de goederen direct bij aflevering te onderzoeken op zichtbare 

en/of direct waarneembare gebreken. Als zodanig worden aangemerkt alle gebreken welke 

door middel van normale zintuiglijke waarneming of een eenvoudige steekproef kunnen 

worden geconstateerd. Voorts is de koper verplicht te controleren of de geleverde goederen 

ook op overige punten in overeenstemming zijn met de bestelling. Indien volgens koper 

sprake is van een gebrek of een non-conformiteit dan deelt koper dat direct mee aan de 

vervoerder en binnen 8 dagen (na aflevering) schriftelijk aan DEPA (zie nader lid 3). Door het 

niet naleven van de controleplicht en mededelingsplicht verliest de koper alle aanspraken op 

DEPA. Gebreken die redelijkerwijs niet bij aflevering kunnen worden waargenomen, zullen 

onmiddellijk na de waarneming schriftelijk en gemotiveerd aan DEPA worden medegedeeld 

toch uiterlijk drie maanden na levering van de goederen. 

12.2. Indien het geleverde in aantal, hoeveelheid en gewicht minder dan 10% afwijkt van 

hetgeen is overeengekomen, zal koper desondanks zijn gehouden het geleverde te 

accepteren. DEPA heeft het recht voor niet leverbare soorten vergelijkbare en/of 

gelijkwaardige soorten, dan wel naar hogere of naar lagere diktes en/of groottes te leveren 

en wel tegen de dienovereenkomstig hogere dan wel lagere prijs. Een dergelijke levering 

geldt niet als gebrekkig. 

12.3. Reclamaties betreffende kwaliteit en kwantiteit van de geleverde goederen moeten 

schriftelijk en uiterlijk binnen acht kalenderdagen na aflevering zijn ingediend. Niet 

behoorlijk ingediende reclamaties worden niet in behandeling genomen. Zodra deze termijn 

is overschreden, wordt de koper geacht het geleverde te hebben goedgekeurd en zullen 

reclamaties niet meer in behandeling worden genomen. De datum van de poststempel, fax 

of e-mail is bepalend bij de vaststelling of een reclamatie tijdig is ingediend. 

12.4. De koper dient de betreffende goederen afgescheiden van de overige goederen op te 

slaan of uit te planten om de goederen van DEPA te blijven onderscheiden. Voorts dient de 

koper de goederen met voldoende zorg te behandelen en te onderhouden. 

12.5. De klacht dient een omschrijving van het gebrek te bevatten en DEPA dient op eerste 

verzoek in de gelegenheid te worden gesteld de klacht te onderzoeken. De koper dient toe 

te staan dat DEPA op haar verzoek een inspectie van de betrokken goederen door een 

deskundige of een onafhankelijke keuringsinstantie laat plaatsvinden. Bij het gegrond 

verklaren van de reclamatie door de deskundige, zijn de kosten van de inspectie voor DEPA. 

Bij ongegronde verklaring zijn de kosten voor rekening van de koper. 

12.6. Het recht van reclamatie kan slechts worden uitgeoefend door de directe klant van 

DEPA. Het recht van reclamatie is niet overdraagbaar.  
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Bij klachten moet op straffe van ontvankelijkheid steeds opgave worden gedaan van alle 

details van de levering samen met de reden van de klacht en de datum van aankoop 

alsmede foto’s met datum stempel. 

12.7. De waarborg van DEPA behelst enkel de vervanging van de aangekochte goederen 

door ter beschikkingstelling op DEPA binnen een korte termijn van eenzelfde hoeveelheid en 

kwaliteit. In geen geval behelst de waarborg van DEPA de teruggave van de prijs. DEPA kan 

niet aansprakelijk gesteld worden voor rechtstreekse noch voor onrechtstreekse schade. 

12.8. Elk recht van reclamatie vervalt, indien de koper de door hem afgekeurde goederen 

gedurende de periode, dat zij bij hem aanwezig zijn, niet met de nodige zorg heeft 

behandeld en onderhouden. 

12.9. Indien de koper tijdig en correct heeft gereclameerd bij DEPA en deze de klacht heeft 

erkend, dan is DEPA te hare keuze uitsluitend gehouden tot aflevering van het ontbrekende, 

vervanging van de geleverde goederen of teruggave van een evenredig deel van de 

koopprijs. Voor vervangende leveringen moet DEPA een redelijke termijn worden gegund. 

12.10. Door het indienen van een klacht wordt de betalingsplicht van de koper niet 

opgeschort, tenzij DEPA met een dergelijke opschorting schriftelijk heeft ingestemd. 

12.11. Het retour zenden van de goederen geschiedt voor rekening en risico van de koper en 

kan alleen na voorafgaande schriftelijke toestemming van DEPA plaatsvinden. 

 

Artikel 13. Aansprakelijkheid 

13.1. DEPA zal nimmer aansprakelijk zijn voor de hergroei, bloei van de geleverde goederen 

of het niet succesvol aanslaan of aangroeien van de geleverde goederen tenzij anders 

schriftelijk overeengekomen. Het is te allen tijde de verantwoordelijkheid van de koper te 

beoordelen of de omstandigheden, waaronder de klimatologische, geschikt zijn voor de 

goederen. 

Indien DEPA hierin advies heeft verstrekt dan is het aan de koper om aan te tonen dat hij 

deze richtlijnen strikt heeft gevolgd. 

13.2. Behoudens de wettelijke aansprakelijkheid op grond van dwingendrechtelijke 

bepalingen en behoudens in geval van opzet of bewuste roekeloosheid van de bedrijfsleiding 

van DEPA is DEPA nimmer aansprakelijk voor enige door de koper geleden schade. 

Aansprakelijkheid voor indirecte schade, gevolgschade, immateriële schade, bedrijfsschade, 

milieuschade, schade wegens gederfde winst dan wel schade als gevolg van 

aansprakelijkheid jegens derden, wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 
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13.3. Indien en voor zover, ondanks het gestelde in lid 1 en lid 2 op DEPA enige 

aansprakelijkheid rust, uit welke hoofde dan ook, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot 

het bedrag gelijk aan de netto factuurwaarde van de betrokken goederen exclusief BTW, 

met dien verstande dat DEPA hoogstens en uitsluitend aansprakelijk zal zijn tot een bedrag 

van maximum € 10.000,- in totaliteit. 

13.4. De koper is verplicht zijn afnemers, indien noodzakelijk, over de juiste behandeling van 

de geleverde goederen te informeren. De koper is verplicht zijn afnemers in voorkomende 

gevallen op de hoogte te stellen van de aan de goederen verbonden gevaren zoals de 

giftigheid van de goederen en de onverdraagzaamheid bij inname van goederen en/of delen 

van goederen. 

13.5. De koper vrijwaart DEPA voor vorderingen van derden tot vergoeding van schades 

waarvoor DEPA ingevolge deze voorwaarden niet aansprakelijk is. 

 

Artikel 14. Intellectuele eigendomsrechten 

14.1. DEPA behoudt zich alle rechten voor die DEPA heeft op het gebied van intellectuele 

eigendom in verband met de door DEPA geleverde goederen. 

14.2. In die gevallen waarin uit de door DEPA gehanteerde catalogus, dan wel uit de door 

partijen gesloten overeenkomst blijkt dat een ras kwekersrechtelijke bescherming geniet, is 

de koper gebonden aan alle met dat recht verband houdende verplichtingen. Geniet een ras 

in België geen kweekbescherming doch staat in het land van de koper nog onder octrooi, is 

de koper gehouden tot nakoming van de daarmee samenhangende verplichtingen. 

Overtreding van deze bepaling leidt ertoe dat de koper aansprakelijk is voor alle daaruit voor 

DEPA en derden (waaronder de kwekersrechthebbende) ontstane schade. 

 

Artikel 15 Pand op Schuldvorderingen 

Tot waarborg van de betaling van de door de klant aan DEPA verschuldigde sommen in 

hoofdsom, rente en kosten, geeft de klant ten gunste van DEPA in pand: 

-Al haar huidige en toekomstige schuldvorderingen op DEPA, uit welke hoofde ook. 

-Al haar huidige en toekomstige schuldvorderingen op derden, uit welke hoofde ook. 

Bedoeld wordt onder meer vorderingen van de klant uit handelscontracten, vorderingen van 

klant uit hoofde van prestaties en diensten, vorderingen van de klant uit opbrengsten van 

roerende of onroerende goederen, vorderingen van de klant uit hoofde van pensioenen, 

vorderingen voortvloeiend uit de beroeps- en handelsactiviteit van de contractspartij, 
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vorderingen van de klant op bank- of andere financiële instellingen, vorderingen van de klant 

in contractuele en buitencontractuele aansprakelijkheid, vorderingen van de klant uit hoofde 

van verzekeringen, vorderingen van de klant op de overheid en andere publiekrechtelijke 

rechtspersonen, vorderingen van de klant met betrekking tot de sociale zekerheid. 

Voormelde opsomming is exemplatief en niet limitatief.  

Het pand op schuldvorderingen maakt de klant inningsonbevoegd. De klant kan bijgevolg de 

schuldvordering(en) die hij ten voordele van DEPA in pand gaf, niet meer innen te eigen 

bate.  

DEPA is ertoe gerechtigd om de debiteur van de verpande schuldvordering(en) van zijn klant 

in kennis te stellen van de verpanding, en alles te doen om dit pand tegenwerpelijk te maken 

aan derden, dit op kosten van de klant die de schuldvordering(en) in pand gaf.  

De klant engageert zich ertoe alle informatie m.b.t. de identiteit van de debiteur van de 

verpande schuldvordering(en) te verschaffen op eerste verzoek van DEPA, zodoende dat 

DEPA tot inning van de verpande schuldvordering(en) kan overgaan. Bij gebreke hieraan te 

voldoen is de klant een vergoeding verschuldigd aan DEPA van 250,00 EUR per inbreuk. 

DEPA zal de uit hoofde van de verpande schuldvordering(en) verschuldigde sommen 

rechtsreeks kunnen innen opzichtens de debiteur van de verpande schuldvordering(en), 

zonder voorafgaande ingebrekestelling van deze laatste. 

Verpakking – indien de verpakking niet wordt geretourneerd binnen de 30 dagen zijn deze 

definitief verschuldigd en betaalbaar door de klant en is DEPA niet meer gehouden deze 

terug in ontvangst te nemen. 

 

Artikel 16. Verwerking van persoonsgegevens (privacy en GDPR) 

Draagwijdte en doeleinden 

In verband met en voor de uitvoering van de diensten krachtens een overeenkomst die de 

klant met DEPA heeft afgesloten, draagt de klant persoonsgegevens over aan DEPA en 

machtigt hij en geeft hij uitdrukkelijke - en gedurende de gehele duur van de opdracht 

onherroepelijke - instructies aan DEPA om haar persoonsgegevens te verwerken in 

overeenstemming met de bepalingen van deze overeenkomst. 

Onder ‘persoonsgegevens’ wordt verstaan : alle informatie over een geïdentificeerde of 

identificeerbare natuurlijke persoon die door DEPA wordt verkregen. Als identificeerbaar 

natuurlijk persoon wordt beschouwd, een natuurlijk persoon die direct of indirect kan 

worden geïdentificeerd aan de hand van een identificator zoals een naam, locatiegegevens, 

een online identificator of een of meer elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, 
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fysiologische, genetische, psychische, economische, culturele of sociale identiteit van die 

natuurlijke persoon.  

De persoonsgegevens kunnen verwerkt worden met als doel de diensten onder de 

overeenkomst te kunnen leveren, met inbegrip van volgende doelen: 

a) Personeelsadministratie, klantenbeheer en -administratie, leveranciersbeheer en 

-administratie; 

b) Voldoen aan sociale en fiscale wet- en regelgeving; 

c) Beheer van competenties en opleidingen; 

d) Beheer van persoonlijke ontwikkeling en evaluatie van medewerkers; 

e) Het naleven van de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en de 

vereisten betreffende informatiebeveiliging; 

f) Nakijken van solvabiliteit; 

g) Elke andere categorie van doelen voor de verwerking van persoonsgegevens zoals 

overeengekomen tussen de partijen in de betreffende overeenkomst, de 

opdrachtbrief of elk ander document bij de overeenkomst. 

De door de klant opgegeven informatie is noodzakelijk voor het voltooien van de opdracht 

en de facturatie ervan. 

DEPA zal de persoonsgegevens niet voor enig ander doel verwerken, behoudens afwijkende 

wettelijke verplichtingen of afwijkende schriftelijk akkoord van de klant. DEPA verbindt zich 

om in het kader van de overeenkomst van de klant de door de klant ter beschikking gestelde 

persoonsgegevens zorgvuldig te verwerken. 

Elke verwerking van persoonsgegevens krachtens de overeenkomst tussen de klant en DEPA 

zal plaatsvinden in overeenstemming met alle toepasselijke wetgeving inzake 

gegevensbescherming en -verwerking, met name in overeenstemming met EU-Verordening 

2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de 

bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens 

en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 94/46/EG 

(“GDPR”) en met andere wetten die voortvloeien uit deze verordening en/of alle andere  

Belgische of Europese wetgeving met betrekking tot de bescherming/verwerking van 

persoonsgegevens of privacy. 

Voor de uitvoering van de diensten is DEPA een verwerker die optreedt namens de 

verantwoordelijke, te weten de klant. Als verwerker zal DEPA uitsluitend handelen op 

instructies van de klant. De overeenkomst is de volledige instructie van de klant aan DEPA in 

verband met de verwerking van persoonsgegevens. Alle aanvullende of alternatieve 

instructies moeten schriftelijk door de partijen worden overeengekomen. 
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DEPA verwerkt persoonsgegevens uitsluitend ten behoeve van de klant. DEPA heeft geen 

zeggenschap, bezit of eigendomsrecht over de ter beschikking gestelde persoonsgegevens. 

DEPA is echter niet verantwoordelijk voor de naleving van enigerlei op de klant of de 

industrie van de klant van toepassing zijnde wet- en regelgevingen die niet algemeen van 

toepassing zijn op DEPA als dienstverlener, tenzij partijen uitdrukkelijk anders 

overeenkomen. 

 

Persoonsgegevens 

Iedere verwerking in overeenstemming met de overeenkomst zal als een instructie voor het 

verwerken van persoonsgegevens worden beschouwd door DEPA. 

De verwerking van persoonsgegevens betreft persoonsgegevens van huidige en voormalige 

klanten, werknemers, contractanten, agenten en andere medewerkers van de klant, evenals 

derden die door voormelde personen zijn aangewezen als familie of contactpersonen en 

betreft onder meer volgende persoonsgegevens: 

a) Algemene persoonsgegevens, zoals naam, geboortedatum, foto, adres,  

e-mailadres en telefoonnummer(s), rijksregisternummer, gegevens ter verificatie 

van toegang, zoals gebruiksnamen en wachtwoorden, enz… 

b) Specifieke persoonsgegevens zoals fysieke en psychische gegevens, 

gezinssamenstelling en burgerlijke staat, informatie over verwanten enz… 

c) Financiële gegevens, zoals bezoldigde mandaten, betalingsgegevens inclusief 

rekeningnummer (IBAN), 

d) Loopbaangegevens zoals diploma’s, technische vaardigheden en andere 

kwalificaties, informatie over persoonlijke ontwikkeling en evaluaties, met 

inbegrip van CV en referenties enz… 

e) Bijzondere categorieën van persoonsgegevens, zoals raciale gegevens, gegevens 

omtrent lidmaatschappen van vakbonden, gezondheidsgegevens enz… 

f) Strafrechtelijke gegevens, zoals verkeersovertredingen, loonbeslagen en andere 

veroordelingen 

g) Elke andere categorie van persoonsgegevens zoals overeengekomen tussen de 

partijen in de betreffende overeenkomst. 

 

Doorgifte van persoonsgegevens 

DEPA zal geen persoonsgegevens overdragen aan een derde partij, tenzij: 

(1) de klant hiervoor de instructies geeft of toestemt; 
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(2) zoals beschreven in de overeenkomst; 

(3) indien vereist voor de verwerking van persoonsgegevens door goedgekeurde 

subverwerkers  

(4) indien dit vereist is bij wet. 

Indien de klant DEPA de instructie geeft om persoonsgegevens over te dragen aan een 

derde, dan is en blijft het de verantwoordelijkheid van de klant om met die derde 

schriftelijke overeenkomsten af te sluiten ter bescherming van deze persoonsgegevens en 

zal de klant DEPA schadeloos stellen voor, verdedigen en vrijwaren tegen enige en alle 

verliezen die ontstaan uit een dergelijke overdracht van DEPA aan de derde , tenzij en voor 

zover deze verliezen toe te schrijven zijn aan bewezen tekortkomingen van DEPA. 

 

Gebruik van subverwerkers 

De klant erkent en stemt er expliciet mee in dat DEPA persoonsgegevens mag doorgeven 

aan derden subverwerkers voor de verlening van de diensten waarvoor DEPA werd 

aangesteld. Elke dergelijke subverwerker aan wie DEPA persoonsgegevens doorgeeft zal 

alleen persoonsgegevens mogen verkrijgen om de diensten te verstrekken die DEPA eraan 

heeft toevertrouwd en zal dergelijke persoonsgegevens voor geen andere doeleinden 

mogen gebruiken. DEPA blijft verantwoordelijk voor de naleving door dergelijke 

subverwerker van de verplichtingen van DEPA krachtens de overeenkomst, waaronder ook 

deze overeenkomst. 

Door ondertekening van onderhavige overeenkomst, geeft de klant toestemming voor het 

gebruik van subverwerkers. DEPA zal met elke subverwerker schriftelijke overeenkomsten 

afsluiten die verplichtingen bevatten die niet minder beschermend zijn dan de verplichtingen 

in de overeenkomst met de klant. 

 

Rechten van de betrokkenen 

De klant heeft het recht om haar persoonlijke informatie aan te passen of te bekijken. 

Indien mogelijk zal DEPA haar medewerking verlenen aan de klant en de klant bijstaan opdat 

de klant gevolg kan geven aan haar verplichting om verzoeken te beantwoorden van een 

betrokkene die haar rechten uitoefent. 

Verwijdering en teruggave van persoonsgegevens - bewaartermijnen 

Bij beëindiging van de overeenkomst zal DEPA, zonder de klant daarvan op voorhand te 

moeten verwittigen, alle persoonsgegevens op haar systemen (behoudens enige back-up 
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archieven) verwijderen of anonimiseren na het verstrijken van alle relevante wet- en 

regelgevende vereisten inzake het bijhouden van gegevens. Indien DEPA vereist is om 

gegevens te bewaren die gebruikt worden om de juiste gegevensverwerking te controleren 

in overeenstemming met de opdracht of gegevens die moeten voldoen aan de relevante 

wet- en regelgevende vereisten inzake het bijhouden van gegevens, is DEPA bevoegd om 

deze gegevens te bewaren in overeenstemming met de respectieve bewaartermijnen na de 

beëindiging of het verstrijken van de overeenkomst en zal DEPA deze gegevens op een 

veilige manier bijhouden na afloop van de vereisten inzake het bijhouden van gegevens. 

  

Technische en organisatorische maatregelen 

Rekening houdend met de stand van de techniek, de uitvoeringskosten en de aard, omvang, 

context en het doel van de verwerking van de persoonsgegevens alsmede met de qua 

waarschijnlijkheid en ernst uiteenlopende risico’s voor de rechten en vrijheden van 

natuurlijke personen die aan de verwerking zijn verbonden, neemt DEPA passende 

technische en organisatorische maatregelen om de persoonsgegevens die worden verwerkt 

ten dienste van de klant te beveiligen en beveiligd te houden. 

Tijdens de duur van de overeenkomst met de klant, zal DEPA op verzoek van de klant binnen 

een redelijke termijn een actuele beschrijving van de geïmplementeerde technische en 

organisatorische beschermingsmaatregelen aan de klant bezorgen. 

 

Meldplicht datalekken 

DEPA zal de klant zo spoedig mogelijk informeren over inbreuken op haar beveiliging die 

moeten worden gemeld aan de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit en/of de 

betrokkene(n). 

Op verzoek van de klant zal DEPA in het geval van een inbreuk hem in ieder geval de 

volgende informatie verstrekken: 

(1) de aard van de inbreuk en van de getroffen persoonsgegevens; 

(2) de waarschijnlijke gevolgen van de inbreuk; 

(3) de maatregelen die in dat verband worden of zijn getroffen. Indien het voor DEPA 

niet mogelijk is om deze informatie direct te verstrekken, dan zal zij dat in stappen doen. 

DEPA zal alle noodzakelijke medewerking verlenen aan het zo nodig verschaffen van 

aanvullende informatie aan de toezichthouder(s) en/of betrokkene(n). 
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DEPA houdt een overzicht bij van de feiten en gevolgen van de inbreuken op de beveiliging. 

 

Verantwoordelijkheden van de klant 

De klant is verantwoordelijk voor de wettigheid van de verwerking van persoonsgegevens in 

het kader van de overeenkomst met DEPA. 

De klant verklaart en waarborgt dat, wanneer hij aan DEPA persoonsgegevens bezorgt voor 

verwerking: 

• de relevante betrokkenen afdoende geïnformeerd werden over hun rechten en 

plichten, en in het bijzonder over de mogelijkheid dat DEPA persoonsgegevens zal 

verwerken ten behoeve van de klant en in overeenstemming met de instructies van 

de klant; 

• hij bij het verzamelen en verschaffen van dergelijke persoonsgegevens de 

toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en -verwerking heeft 

nageleefd; 

• hij alle redelijke maatregelen zal treffen om de persoonsgegevens up to date te 

houden teneinde te verzekeren dat de gegevens niet onvolledig of foutief zijn met 

betrekking tot de doeleinden waarvoor ze verzameld werden. 

 

Informatieplicht 

DEPA zal de klant op verzoek van de klant alle informatie ter beschikking stellen die nodig is 

om de nakoming van de verplichtingen van de klant onder de wetgeving inzake 

gegevensbescherming en -verwerking aan te tonen. 

 

Geheimhoudingsplicht 

Alle gegevens en informatie die de partijen wederzijds van elkaar ontvangen, zullen tijdens 

de duur van de overeenkomst vertrouwelijk worden behandeld en zullen niet onthuld 

worden aan derden en niet worden gebruikt voor enig ander doel dan overeengekomen 

tussen partijen. 

De in het vorige lid omschreven verplichting is niet van toepassing op vertrouwelijke 

informatie die: 

• ten tijde van de onthulling door de onthullende partij reeds openbaar beschikbaar 

was of daarna zonder toedoen van de ontvanger openbaar beschikbaar is geworden; 
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• ten tijde van de onthulling reeds in het wettige bezit was van de ontvanger zoals 

voldoende kan worden aangetoond door de ontvanger; of 

• na de onthulling door de ontvanger op een niet-vertrouwelijke basis van derden 

wordt ontvangen. 

DEPA verklaart en garandeert dat personeel dat handelt onder haar gezag en bevoegd is om 

persoonsgegevens te verwerken, zich er toe verbonden heeft om de beveiliging en de 

vertrouwelijkheid van de persoonsgegevens te verzekeren in overeenstemming met de 

bepalingen van de overeenkomst met de klant. Daartoe zal DEPA het personeel dat onder 

haar gezag handelt en dat toegang heeft tot de persoonsgegevens informeren over de 

toepasselijke vereisten en ervoor zorgen dat zij dergelijke vereisten naleven middels 

contractuele of wettelijke verplichtingen van vertrouwelijkheid. 

Indien DEPA op grond van een wettelijke verplichting gegevens dient te verstrekken, zal 

DEPA de grondslag van het verzoek en de identiteit van de verzoeker verifiëren. DEPA zal de 

klant, voorafgaand aan het verstrekken van deze informatie, informeren tenzij wettelijke 

bepalingen dit verbieden. 

 

Artikel 17: toepasselijk recht – bevoegde rechtbank 

17.1. De plaats voor de uitvoering van de overeenkomst is de plaats van de zetel van de 

DEPA. De overeenkomst wordt door het Belgisch recht beheerst. 

17.2. Bij deze verklaren de partijen en Haagse Conventie van 15-06-1955 inzake de op de 

Internationale Koop van Roerende lichamelijke Zaken toepasselijke wet evenals het verdrag 

van 01-06-1964 houdende een eenvormige wet inzake Internationale Koop van Lichamelijke 

roerende zaken (L.u.v.i.), niet toepasselijk. 

17.3. De bevoegde rechtbank is de Ondernemingsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt. 


